
Assertiviteit

Eéndaagse workshop

Wat levert het op?

Je krijgt handvatten aangereikt hoe je meer durft 

door de ander duidelijk en precies te vertellen en te 

laten zien wat je wilt, zonder daarbij een schuldge-

voel te krijgen. Hoe je meer gevoel van eigenwaar-

de krijgt door voet bij stuk te houden en tegenwer-

pingen af te weren, zonder dicht te slaan.

Methodiek

Tijdens het eerste dagdeel wordt de theorie op 

een interactieve wijze behandeld. Gedurende het 

tweede gedeelte wordt de theorie vertaald naar 

de praktijk. Eerst in subgroepen, daarna plenair. Er 

wordt geoefend via simulatiegesprekken met een 

actrice. 

Accreditatie (5 punten)

- ADAP: ID 243495

- KNMP (OA): ID 330393

- V&V en Zorgprofessionals: ID 309794

- KRM: ID 309408

- ABAN: ID 330393

- KNGF: ID 25349

- Verpleegkundig specialisten: ID 314373

- KABIZ (doktersassistenten): ID 318592
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Ik zou graag vaker, op sommige momenten, wat assertiever willen zijn. Nu komt het regelmatig voor dat 

ik geen “nee” durf te zeggen, want dat vind ik sneu voor de ander, en wat zullen ze wel niet van me 

vinden. Ook komt het wel eens voor dat ik totaal dicht sla en dan denk ik na afloop: “had ik dit of had 

ik dat maar gezegd”. 

Maar ja, zo zit ik niet in elkaar hé, en ik wil geen ruzie. Een assertief persoon kan “nee” zeggen zonder zich 

schuldig te voelen. Is verder in staat grenzen aan te geven en voor zijn of haar mening uit te komen. Echter, 

opkomen voor jezelf is voor velen nog steeds een groot probleem. Vaak wil je aardig overkomen en wil je 

anderen niet tot last zijn.

Locaties en data najaar 2018

Assen, Van der Valk Hotel, 30 oktober

Eindhoven, Holiday Inn, 12 november

Hoofddorp, Van der Valk Hotel Schiphol, 2 november  

Rotterdam, Van der Valk Hotel Blijdorp, 16 november

Utrecht, NH Hotel, 22 november

Verkeersweg 15 3842 LD Harderwijk t: 0341 434658 e: info@debode.nl www.debode.nl

Schrijf je in via www.debode.nl
Deze workshop is ook incompany te boeken

Kosten

€ 345,- p/p Incl. documentatie, lunch en consumpties. De Bode Nascholingen is niet BTW-plichtig.

Geaccrediteerd

ADAP; KNMP (OA); KNGF; ABAN; KRM; KABIZ (doktersassistenten) en V&V en Zorgprofessionals

Locaties en data voorjaar 2019 

Harderwijk: 25 maart 2019

Assen: 13 mei 2019 

Utrecht: 23 mei 2019

Rotterdam: 21 mei 2019 

Eindhoven: 17 mei 2019 

Amsterdam: 15 mei 2019  

Hiërarchisch
leidinggeven

Eéndaagse workshop

Veel leidinggevenden en (para)medici vinden het moeilijk om medewerkers en collega’s aan te spreken 

op lastig, afwijkend gedrag. En wat doe je als men “ja” zegt maar “nee” blijft doen? Dan zul je als 

leidinggevende moeten durven doorpakken. Maar ja, dat doe je toch niet, we zijn toch allemaal 

professionals die het beste voorhebben met patiënt en collega?

Deze workshop laat jou als manager/leidinggevende/arts zien hoe je de medewerker en collega het beste 

kunt aanspreken zodat gedaan wordt wat is afgesproken. Concrete, harde feiten worden op een zachte 

wijze bespreekbaar gemaakt. Als dat niet het gewenste resultaat oplevert dan pas ga je over tot acties en 

als dat niet helpt ga je je gezagsmiddelen (sancties) inzetten.

Wat levert het op?

De-escalatie van problematische situaties binnen 

het team. Gelijk hebben om te buigen in gelijk 

krijgen zodat gedaan wordt wat is afgesproken en 

vervelende voorvallen worden voorkomen. Hierdoor 

verbetert de sfeer aanzienlijk.

Methodiek

Tijdens het eerste dagdeel wordt de theorie op een 

interactieve wijze behandeld. Gedurende het tweede 

gedeelte wordt de theorie vertaald naar de praktijk. 

Eerst in subgroepen, daarna plenair. Er wordt 

geoefend via simulatiegesprekken met een actrice. 

Accreditatie (5 punten)

- ADAP: ID 207961

- KNMP (OA): ID 330383

- ABAN: ID 309387

- NAPA: ID 319385

- KRT: ID 330393

- KNGF: ID 25350

- V&V en Zorgprofessionals: ID 309821

Locaties en data najaar 2018

Assen, Van der Valk Hotel, 26 november 

Eindhoven, Holiday Inn, 29 november 

Hoofddorp, Van der Valk Schiphol, 27 november

 

Rotterdam, Van der Valk Hotel Blijdorp, 3 december

Utrecht, NH Hotel, 7 december
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Schrijf je in via www.debode.nl
Deze workshop is ook incompany te boeken

Kosten

€ 495,- p/p Incl. documentatie, lunch en consumpties. De Bode Nascholingen is niet BTW-plichtig.
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